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(B vichir CONTRATO DE PRESTAGAO
e DE SERVIGOS

BH Club Academia LTDA inscrita no CNP] sob o n. 41.963.991/0001-95, localizada na Rua Miranda, n 2910,
Mangabeira, Feira de Santana, com sede na Av. Getulio Vargas , n 22416 , Parque Getulio Vargas, Feira de
Santana /BA, neste ato representada por seu Socio, ora denominada BIOHIT CLUB, e, o abaixo qualificado,
denominado CLIENTE, tém, entre si, justo e contratado o presente contrato particular de prestacdo de
servigos

DADOS DO CLIENTE

Nome do Cliente:‘ ‘

Dt.Nascimento‘: ‘ CPF:‘ ‘ Sexo: F D M l:l
Enderego:‘ ‘
Bairro: ‘ ‘ Cidade:l ‘ UF: ‘ ‘
Telef:‘ ‘ E-mail:‘ ‘

DADOS DO RESPONSAVEL EM CASO DE MENOR

Responsavel: | \
Parentesco: CPF: ‘ ‘ telefone: ‘ \
UNIDADE: | |GETULIO VARGAS | |SHOPPING AVENIDA | |FRAGA MAIA AVENIDA

[ PAPAGAIO | |CAPUCHINHOS [ MILAOLIMPIA [ |CT PREMIUM ARTEMIA

[ | ARENA SHOPPING BIOHIT

PLANO FITNESS: [ IMENSAL [ |TRIMESTRAL [ |SEMESTRAL [ JANUAL [ ]BIANUAL
PLANO BLACK: [ |MENSAL [ |TRIMESTRAL | |SEMESTRAL | |ANUAL [ |BIANUAL

PLANO EXCLUSIVE: [ |MENSAL [ |TRIMESTRAL | |SEMESTRAL [ |ANUAL [ ] BIANUAL
PROMOCIONAL: [ |MENSAL [ |TRIMESTRAL [ |SEMESTRAL [ JANUAL [ ] BIANUAL

CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS

A BIOHIT CLUB tem como objetivo oferecer aos seus alunos todos os recursos disponiveis para que estes possam desenvolver
suas capacidades fisicas atendendo as suas necessidades e contribuindo para uma melhor qualidade de vida.

Assim sendo, os direitos e obrigacBes do ALUNO s3o independentes da freqiéncia a BIOHIT CLUB, uma vez que o objeto
deste Contrato é o direito de utilizagdo dos servicos da mesma, ndo havendo qualquer relacdo entre freqliéncia e
pagamento das mensalidades que vencerdo normalmente a cada més. O ndo comparecimento do CLIENTE a BIOHIT CLUB n3o
abstém o ALUNO do pagamento das mensalidades.

Este instrumento regula a contratacdo, pelo aluno, do direito de utilizacdo dos servicos e instalacdes da BIOHIT CLUB,
conforme plano escolhido, conforme os seguintes termos e condi¢des:

1. PLANOS

1.1 Os planos da BIOHIT CLUB sdo:

MUSCULAGCAO (FITNESS, BLACK E EXCLUSIVE): MENSAL(1M), TRIMESTRAL(3M), SEMESTRAL (6M), ANUAL(12M) E Bl
ANUAL(24M)

1.2 O aluno somente podera frequentar e realizar atividades fisicas na BIOHIT CLUB, estando adimplente com as obrigacdes
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financeiras, respeitando a unidade escolhida, pelo periodo do plano contratado, devendo respeitar as normas de utilizagdo
das instalacGes e condig¢Bes do plano contratado.

1.3 Os planos apresentam datas de término, sendo que apds esta data extinguem-se automaticamente todos os direitos
inerentes aos mesmos, salvo 0s casos em que ocorra a renovagdo do plano.

1.4 Em todos os planos contratados o pagamento podera ser feito pelo proprio aluno, considerando-se este como a pessoa
gue tem o direito de utilizacdo dos servicos e instalacGes da BIOHIT CLUB, ou pelo Responsavel Financeiro que vier a ser por
ele indicado, que ficard inteiramente responsavel pelo pagamento das despesas e mensalidades conforme o plano
contratado.

1.5 A BIOHIT CLUB poderd efetuar as alteracdes necessarias nos seus horarios, professores e/ou aulas, comunicando ao
aluno através de cartazes, quadros de avisos ou rede social.

2. ACESSO

2.1 O acesso as dependéncias da BIOHIT CLUB serd realizado através de biometria de identificacdo ou reconhecimento facial,
pessoal e intransferivel, ou similar, que deve ser registrado no ato da matricula. O ndo acesso por falha no sistema ou forca
maior dependera de consulta prévia, devendo o aluno apresentar documento de identificacdo com foto na recepgao.

2.2 O acesso sera de acordo ao plano escolhido e unidade de acesso de escolha, respeitando os respectivos planos.

2.3 O horédrio de funcionamento da academia podera sofrer alteracdes, bem como o quadro de atividades oferecidas, sem
gue configure falha na prestacdo de servico, sem prévio aviso, independente do plano de servico.

2.4 Por motivos de seguranca sdo proibida a permanéncia de criancas nas dependéncias da academia sem acompanhamento
dos pais ou responsaveis.

2.5 O aluno titular podera trazer um convidado a academia, com intencdo de conhecer, mediante prévia autorizacdo da
recepcdo para a data solicitada, sendo que este ficard responsavel pela conduta de seu convidado enquanto permanecerem
nas dependéncias da academia (desde que este convidado ndo possua registro na rede Biohit e seja em dias uteis).

2.5.1 O convidado ndo deve possuir cadastro na rede Biohit

2.6 O aluno ndo pode usar sua biometria ou face para libera¢des de terceiros, visto que o acesso é pessoal e intransferivel.
Deste modo, o aluno ndo respeitar os critérios de acesso poderd ter seu acesso bloqueado e contrato suspenso pela
instituicao.

3. CANCELAMENTO
3.1 A solicitagdo de cancelamento do plano de servigos contratado pelo CLIENTE, sem prejuizo das demais hipoteses e regras
previstas neste CONTRATO, devera ser feita exclusivamente pelo CLIENTE, por escrito, a recep¢do da BIOHIT CLUB, por meio
de formulario denominado “Solicitacdo do Cliente”, com via empresa e via cliente de forma presencial.
3.1.1 Os planos contratados pela internet (on live ou via vendafit) deverdo ser solicitados exclusivamente via email para o
seguinte destino: solicitacao@biohitclub.com.br
3.2 A solicitacdo tem validade de 07 dias Uteis a ser efetivado, apds a data da solicitacdo.
3.2.1 O aluno deverd confirmar, via whatsapp ou e-mail, a solicitacdo de cancelamento, para confirmacdo de dados e
informacgdes por parte da rede Biohit e assim conclusdo do cancemento.
3.2.2 O cancelamento sera efetuado e o valor da multa serd cobrado automaticamente. Caso ndo haja compensacdo de
cobranca, o valor da multa serd inserido em sistema. Desta forma, o aluno devera efetuar o pagamento em recepcdo para
ter direito a acesso posterior.
3.2.3 Caso ndo seja efetuado quitacdo de pendencia financeira o cliente perde o direito de acessar nossas unidades até que
seja feita a quitacdo da divida.
3.3 Para plano Bianual (24 meses) a Fidelidade é de 24 meses assim como os demais planos a fidelidade do plano é igual ao
periodo de vigéncia contratado (anual 12 meses, semestral 6 meses, trimestral 3 meses, mensal 1 més).

3.3.2. A solicitagdo de cancelamento levara em consideracao a data de solicitacdo para calculo de multa contratual.
3.4 E assegurada a devolucdo ao CLIENTE do valor equivalente aos MESES remanescentes para o término do plano
contratado, ndo sendo considerado o calculo pré rata de dias ndo utilizados, devendo ser pago pelo CLIENTE para efetivacao
do cancelamento uma multa no valor correspondente a 30% sobre o montante residual a ser devolvido.
3.5 Os prazos previstos no item 3.3 acima sdo contados sempre da data de entrega da solicitacdo de cancelamento
elaborada pelo CLIENTE a BIOHIT CLUB.
3.6 No caso de cancelamento solicitado por CLIENTE adepto ao Plano Mensal, ndo havera devolucdo dos valores ja pagos
mesmo que o CLIENTE ndo tenha freqientado a BIOHIT CLUB.
3.8 Em casos de reeembolso o prazo é de 30 dias Uteis.
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4. DO PAGAMENTO / DA SUSPENSAO DOS SERVICOS E CANCELAMENTO DO PLANO DE SERVICOS PELA ACADEMIA NO CASO DE
INADIMPLEMENTO OU ENCERRAMENTO DE CONVENIO
4.1 E facultada a academia a suspensdo ou rescisio do contrato do cliente que estiver inadimplente com quaisquer
pagamento referente a prestacdo dos servigcos ora contratados, podendo ndo ser permitido o acesso a partir do 12 dia do
inadimplemento até a quitacdo do debito em atraso, acrescido dos encargos legais e contratualmente previstos, sem direito a
restituicdo dos dias em que esteve impedido de frequentar a academia.
4.2 A contratacdo de novo plano, em quaisquer unidades da Biohit, fica condicionada a quitacdo do valor em aberto, de
parcelas inadimplentes ou da multa rescisoria em aberto.
4.3 Na hipétese da modalidade de pagamento recorrente caso a administradora do cartdo de credito ndo autorize a
liberacdo da quantia devida, o cliente deverd comparecer a recepcdo a fim de quitar o débito em aberto até o dia
imediatamente anterior ao proximo débito, podendo a academia efetuar o cancelamento automatico do contrato, aplicando
a multa correspondente.
4.4 Em caso de suspensdo do pagamento de recorrente ou ndo compensacao das parcelas referentes ao plano adquirido, as
mesmas permanecerdo em sistema como vencidas por prazo indeterminado, o que gera o blogueio do acesso a rede Biohit
assim como a proibicdo de renovacdo de novos planos.

4.4.1- Para retorno as atividades sem as devidas compensacBes de parcelas, serdo necessdrias a substituicdo de
todas as parcelas vencidas. Salienta-se que o periodo substituido e ndo frequentado, ndo serdo restituidos ao cliente.

4.4.2- Para suspensdo das cobrancas futuras, a vencer, o cliente devera solicitar cancelamento do plano e efetuar
pagamento da multa contratual, que incidird sobre as parcelas futuras.

4.4.2.1- Para cancelamento, a multa ird incidir apenas sobre as parcelas a vencer. Desta forma, as parcelas

vencidas, até a data da solicitagcdo do cliente, deverdo ser pagas integralmente para conclusdo do cancelamento.

4.4.3 As cobrancas vencidas e cobradas antes da solicitacdo do cliente serdo devidas e ndo serdo restituidas

4.4.4 As cobrancas vencidas e ndo cobradas/compensadas antes da solicitacdo de cancelamento do cliente serdo
cobradas em sua integralidade e permanecerdo em sistema até sua quitacdo completa.
4.5. Atestados médicos ndo geram direito a cancelamento sem multa contratual. Em caso de apresentacdo de atestado
medico o plano serd bloqueado pelo periodo, sendo adicionado periodo ao termino inicial do contrato.
4.5.1 As parcelas do periodo de trancamento e blogueio deverdo ser pagas em sua integralidade, sendo o peridodo
recomposto apds vencimento do contrato.
4.6 Os pagamentos contratados ndo sofrerdo mudancas de vencimento e serdo cobradas automaticamente ate o
vencimento do contrato ou solicitacdo de cancelamento.
4.6.1 Quando efetuado cancelamento serdo cancelados as parcelas futuras e sera cobrado automaticamente a cobranca
referente a multa rescisoria
4.6.2 Caso existam parcelas vencidas ate a data de solicitacdo de cancelamento todas as parcelas vencidas permanecerdo em
sistema para substituicdo, a titulo de pendencia financeira.

5. TRANSFERENCIA /TROCA/ CESSAO DE DIREITO DE USO

5.1. O aluno do plano podera ceder o direito de utilizagdo dos servicos e instalagdes da BIOHIT CLUB para outra pessoa,
mediante requisicdo escrita apenas uma (1) vez. O contratante do plano e o recebedor do crédito passardo a ser
corresponsaveis pelo financeiro do plano, sendo que TODOS os pagamentos devidos continuardo sob sua responsabilidade,
porém transferido.

5.2 Na cessdo de direito de uso, o aluno a quem for cedido o direito fard jus a utilizacdo dos dias vincendos, considerado tal
periodo como a diferenca entre a quantidade de dias decorridos desde o inicio da vigéncia do plano e o periodo total
inicialmente contratado.

5.3 Caso a pessoa que recebeu o direito de cessdo de uso ja seja aluno matriculado na BIOHIT CLUB, devera cumprir seu
plano até o final e somente depois passard a usufruir o direito de uso cedido, sendo-lhe creditados os dias vincendos do
cedente, de acordo calculo de valor respectivo a cada plano, e vedado efetuar nova cessdo de direito de uso dos créditos
recebidos de forma parcial ou total, sendo as parcelas mantidas de ambos os planos concumitantemente.

5.3.1 Caso o aluno recebedor dos créditos possua plano ativo na Biohit, ird assim acumular as parcelas do plano contratado e
as parcelas do plano o qual ird receber os créditos.

5.4 Caso a pessoa que vier a receber o direito de cessdo de uso ndo seja aluno matriculado na BIOHIT CLUB, ficara ela
obrigada a cumprir todas as normas da BIOHIT CLUB, devendo arcar com as despesas referentes, avaliacdo fisica, sendo-lhe
vedado efetuar nova cessdo de direito de uso dos dias recebidos.
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5.5 A BIOHIT CLUB n3o interfere e nem intermedia a CESSAO DE DIREITO DE USO e estd isenta de qualquer responsabilidade
no acordo entre as partes.

5.6 Sera permitido apenas 1 (uma) transféncia para cada cliente, uma vez realizado o procedimento ndo pode ser desfeito.
5.7 A BIOHIT CLUB permite a troca de plano e transferéncia de crédito apenas 1 (uma) vez por aluno; mediante calculo de
valores dos planos vigentes atuais. Em caso de promogdo, o mesmo para troca ou transferéncia, devera ser reajustado ao
plano atual escolhido.

5.8 Os planos adquiridos de forma online, através do site biohit ou vendafit, ndo podem ser transferidos nem tampouco
trocados, sendo assim necessario cancelamento e cumprimento de clausulas anteriores para posterior contratacdo de novos
planos.

6. RENOVACAO

6.1 Na hipdtese de o aluno renovar o plano, o presente contrato renovar-se-a, automaticamente, nos termos e condicdes
gue estiverem vigentes na data da renovacado independente da mudanca ou alteracdo de plano escolhido.

6.2 Caso exista frequéncia apds o vencimento do contrato, no ato da renovacdo a data de inicio do novo plano ird retroagir
para o vencimento do plano anterior.

6.3 Em especial os planos de vendafit, efetuados pelo site, possuem renovacdo automatica de cobranca.

7. TRANCAMENTO / BLOQUEIO
7.1 A validade do plano de servicos contratado pelo CLIENTE é ininterrupta, conforme a sua duracdo, ndo comportando
compesacles por auséncias, afastamento e/ou impedimentos

a) Todos os planos da rede Biohit ndo possuem trancamento independente da vigéncia.
7.2 Se o aluno ficar impossibilitado de frequentar a academia por ordem médica, a BIOHIT CLUB trancard o plano pelo prazo
estipulado em atestado médico, desde que o aluno apresente a BIOHIT CLUB, a via original do atestado indicando o motivo
do impedimento, assinado e carimbado com o nimero de inscricdo do médico junto Conselho Regional de Medicina, em até
20 (vinte) dias a contar da data em que ficou impossibilitado de frequentar a BIOHIT CLUB.
EM CASO DE NAO APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO ACIMA CITADA, A BIOHIT CLUB SE RESERVA O DIREITO DE NAO
TRANCAR O PLANOQO. Ressalta-se que no perido trancado ou bloqueado ndo é permitido acesso as dependéncias das
unidades Biohit o que, caso ocorra, gerara, o desblogueio ou destrancamento automatico.
7.3 Serd permitido apenas 1 (um) atestado médico por vigéncia de plano com blogueio limitado a até 90 dias. Salienta-se que
caso haja frequéncia antes do fim do atestado, serd considerado a titulo de perido de trancamento apenas do inicio do
atestado até a préxima frequéncia.
7.4. O periodo trancado ndo isenta o aluno das contrapartidas financeiras, que deverdo ser mantidas adimpentes.
7.4.1 O periodo trancado sera recomposto ao final da vigéncia contratual do plano adquirido.

8. HORARIO DAS AULAS

8.1 A BIOHIT CLUB podera impedir a participacdo de aluno em aula que ndo lhe seja recomendada pela sua avaliacdo médica
ou se o aluno ndo estiver devidamente trajado e/ou equipado, quando a aula assim o requerer.

8.2 O aluno estd sujeito a disponibilidade de vagas para algumas modalidades de aulas, bem como para a utilizacdo de
esteiras, e demais equipamentos elipticos e ergométricos.

8.3. A grade de aula poderd ser mudada sem prévio aviso, por decisdo da Biohit ou por disponibilidade dos profissionais.

9. DOS DIREITOS, OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES - NORMAS DE UTILIZAGAO DOS SERVICOS.
9.1 E expressamente proibida qualquer conduta do aluno que n3o esteja de acordo com o objeto deste instrumento, que
seja contrdria a moral e aos bons costumes ou gue, por qualguer forma, cause perturbacdo ao ambiente da BIOHIT CLUB,
aos funcionarios, instrutores, professores ou frequentadores, como, exemplificativamente:

a) a comercializagdo de produtos ou servicos nas dependéncias da academia;

b) o usoinadequado ou improprio dos equipamentos;

c) atos ou atitudes que perturbem outros clientes e/ou funcionaros e que pelos mesmos sejam repelidas; e,

d) atitudes agressivas com outros clientes ou com funciondrios da academia.

e) Exercer atividade de personal sem cadastro autorizado para o mesmo na rede Biohit
9.2 Além das condutas acima referidas reserva-se a BIOHIT CLUB o direito de considerar como inadequadas e proibidas
outras condutas que ndo estejam de acordo com o objeto deste instrumento.
9.3 Somente estdo autorizados a exercer a atividade de personal trainer, os profissionais devidamente cadastrados junto a
academia, sendo que ndo sera permitida, em hipdtese alguma, a atuacdo do aluno de forma a caracterizar trabalho como
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instrutor e/ou personal trainer. Todo aluno matriculado tem direito ao acompanhamento do personal trainer desde que
esteja cadastrado e ativo na rede.

9.3.1.E facultado a rede Biohit, o cadastramento de novos profissionais para atuacdo como personal trainer dentro das suas
unidades.

9.4 E vedado ao aluno retirar equipamentos ou qualquer outro bem de propriedade da BIOHIT CLUB de suas instalaces.

9.5 O aluno deve zelar e utilizar adequadamente os equipamentos e bens da BIOHIT CLUB, ficando obrigados a reparar
quaisquer danos por ele causados a equipamentos, estrutura, funcionarios e/ou terceiros, podendo ter as suas atividades
suspensas até a efetiva reparacao do dano.

9.5.1 Caso o aluno ndo faga ressarcimento do bem avariado, de forma culposa ou dolosa, pode a rede Biohit suspender o
acesso, cancelar o plano e langar o valor referente a multa e custo de reparo em sistema. Desta forma para posterior acesso
sera necessdrio a quitagdo da pendéncia financeira.

9.6 Os danos de gualquer natureza decorrentes de atividades executadas sem a solicitacdo de orientacdo ou com
inobservancia das instruc8es dos professores da biohit club ndo serdo de responsabilidade da mesma e caracterizardo culpa
exclusiva do aluno, o qual se faz necessario ressarcimento integral pelo aluno resposavel.

9.7 O aluno que cometer qualquer atitude, ofensa, agressdo fisica e demais atos que infrinjam a lei e/ou que resultem em
prejuizo para a academia, deverad ressarcir a mesma.

9.8 E vedada a entrada e a circulacdo de animais na academia.

9.9 E proibida a utilizacdo das partes comuns da academia, inclusive estacionamento, para a distribuicdo de propostas
comerciais, folhetos, pecas promocionais, cupons e expedientes deste género. Sdo igualmente vedadas realizacGes publicas,
demonstracdo com mercadorias, propaganda com cartazes ou atividades de vendedores ambulantes, anunciadores,
aliciadores em geral, rifas e/ou qualquer tipo de angariacdo de recursos financeiros, seja qual for a natureza ou produto,
salvo se com autorizacdo prévia e escrita da academia.

9.10 Para maior seguranca, maior conforto e higiene do aluno, sugerimos o uso de toalhas em todas as atividades na BIOHIT
CLUB, bem como ndo serd permitido o uso de qualquer outro calgcado que ndo seja ténis para a pratica dos exercicios, salvo
em modalidades especificas.

9.11 N3o é permitido fazer aulas ou circular pela academia sem camisa ou camiseta assim como sem o calcado adequado
(ténis).

9.12 N3o é permitido fumar ou ingerir bebida alcodlica no interior da academia.

9.12 E terminantemente proibido o ingresso de pessoas portando armas de fogo no interior da academia.

9.13 Ndo é permitido filmar ou fotografar o interior da academia e das aulas, salvo mediante autorizagdo expressa da
Diregdo.

9.14 A BIOHIT CLUB dispensa copos plasticos em apoio a mudangas que protegem o meio ambiente e evitam desperdicios.
9.15. A BIOHIT CLUB ndo se responsabiliza pela guarda de pertences do cliente que sejam deixados nas dependéncias da
BIOHIT CLUB, uma vez que o objeto do contrato é a prestacdo de servicos para a pratica de atividades fisicas, e ndo a guarda
de objetos pessoais.

10. RESCISAO

10.1 O aluno que mantiver conduta em desacordo com o objeto deste instrumento, estara sujeito a adverténcia verbal ou
comunicado e, ate mesmo o cancelamento de sua matricula com a rescisdo antecipada do contrato ou a ndo renovacgdo do
mesmo, a critério da BIOHIT CLUB, sem prejuizo da apuracdo de perdas e danos, e com a devida aplicagdo de multa
rescisoria.

10.1.1 Nao ha ordem obrigatdria de penalidades, sendo facultativo a Biohit a decisdo de qual penalidade aplicar para os
casos que infrinjam este contrato.

10.1.2 Os alunos que uma vez tenham tido seu contrato rescindido por parte da Biohit, ndo poderdo adquirir novos planos
na rede Biohit.

11. EXAME MEDICO

11.1 O aluno declara, neste ato, estar em plenas condi¢cdes de salde, apto a realizar atividades fisicas, e ndo portar nenhuma
moléstia contagiosa que possa prejudicar os demais frequentadores da academia, isentando a BIOHIT CLUB de
responsabilidades sobre qualquer problema causado dentro de suas dependéncias em razao das circunstancias acima.

11.2 N3o obstante a declaracdo de salde, o aluno da BIOHIT CLUB deverd, obrigatoriamente, submeter-se a avaliacdo fisica
antes do inicio de qualquer atividade fisica, devendo tal exame ser renovado a cada periodo de 12 (doze) meses, sob pena de
suspensdo do plano até a regularizacdo. O aluno podera realizar os exames junto a um médico por ele contratado, desde que
sejam observados os mesmos parametros utilizados pela BIOHIT CLUB quando da realizacdo do exame. A informacao relativa
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aos parametros de exame esta a disposicdo do aluno na recepcao.

11.3 Para a realizacdo da avaliagdo o aluno deverd observar os procedimentos internos da BIOHIT CLUB, cujas regras
encontram-se definidas em documento proprio. Enquanto nao realizada a avaliagcdo, ndo serd permitida ao aluno a utilizacdo
de aparelhos e/ou a prética de exercicios fisicos no interior da academia.

11.4 Em conformidade com as normas vigentes sobre o assunto, no caso de o aluno ser médico, fica desde certo e ajustado
gue o mesmo ndo deve atestar a si proprio, uma vez que ficard concentrada, em uma sé pessoa, a condicdo de examinado e
examinador, de forma que a BIOHIT CLUB se reserva o direito de ndo aceitar atestado ou exame-médico nessas condicdes.

12. FUNCIONAMENTO

12.1. O horario de funcionamento da BIOHIT CLUB é de Segunda a Sexta-feira das 05h00min as 22h00min aos sdbados das
07h as 13h (unidade Getulio), 07h as 14h (unidade Fraga), 08h as 14h (unidade shopping) e aos Domingos e Feriados das 09h
as 12h (unidade Getulio), 10h as 13h (unidade shopping e Fraga). A partir deste horéario, ser3o iniciados os servicos de
manutencdo da BIOHIT CLUB, portanto, ndo serd permitida a presenca de nenhum aluno nas salas e nos aparelhos.

12.2 A BIOHIT CLUB podera efetuar a qualquer momento as altera¢des necessarias em seus horarios dos professores e/ou
aulas, comunicando aos CLIENTES, com antecedéncia, através de cartazes colocados nos quadros de avisos.

12.3 A BIOHIT CLUB podera fechar em alguns feriados comunicando ao Cliente.

12.2 Se por alguma razdo a academia precisar fechar temporariamente suas dependéncias para posterior reabertura, fica
assegurada automaticamente, a prorrogacdo do plano por um periodo igual ao do periodo do fechamento.

13. RESPONSABILIDADE E AUTORIZACAO - MENORES

13.1 No caso do CLIENTE ser menor de 16 anos o mesmo sera representado por seu pai, mde ou responsavel legal, devendo
o presente termo ser assinado pelo responsavel legal do CLIENTE.

13.2 Sendo o CLIENTE maior de 16 anos e menor de 18 anos, o0 mesmo sera assistido por seu pai, mde ou responsavel legal,
sendo presente termo assinado conjuntamente pelo CLIENTE e por seu responsavel legal.

14. CADASTRO NO WEBSITE

14.1. Os servicos da BIOHIT estdo disponiveis apenas para as pessoas que tenham capacidade legal para contrata-los. Ndo
podem utiliza-los, assim, pessoas que ndo gozem dessa capacidade, inclusive menores de idade ou pessoas que tenham sido
inabilitadas da BIOHIT temporaria ou definitivamente.

14.2. Em nenhuma hipdtese serd permitidas a cessao, venda, aluguel ou outra forma de transferéncia da conta. Também nao
se permitird a criacdo de novos cadastros por pessoas cujos cadastros originais tenham sido cancelados por infragdes as
politicas da BIOHIT. Em todos estes casos, a BIOHIT se reserva no direito de excluir todas as contas existentes do USUARIO
infrator.

14.3 Somente serd confirmado o cadastramento do interessado que preencher todos os campos do cadastro. O futuro
USUARIO devera completa-lo com informacdes exatas, precisas e verdadeiras, e assume o compromisso de atualizar os
dados pessoais sempre que neles ocorrer alguma alteracao.

14.4 A BIOHIT n3o se responsabiliza pela correcdo dos dados pessoais inseridos por USUARIO. O USUARIO garante e
responde, em qualquer caso, pela veracidade, exatiddo e autenticidade dos dados pessoais cadastrados.

14.5 A BIOHIT se reserva o direito de utilizar todos os meios validos e possiveis para identificar seus USUARIOS, bem como de
solicitar dados adicionais e documento de identificacdo valido que estime sejam pertinentes, a fim de conferir os dados
pessoais informados.

14.6 Caso exista a necessidade, por qualquer motivo, de conferéncia dos dados cadastrais de um USUARIO e se constate
haver dados incorretos ou inveridicos, ou ainda caso o USUARIO se furte ou negue a enviar os documentos requeridos para
conferéncia, a BIOHIT poderd cancelar, definitivamente ou n3o, o cadastro do USUARIO, sem prejuizo de outras medidas que
entender necessdrias e oportunas.

14.7 O USUARIO acessara sua conta através de e-mail e senha e se compromete a n3o informar a terceiros esses dados,
responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito.

14.8 O USUARIO receberd informac&es através de e-mail cadastrado e compromete-se a ndo informar a terceiros esses
dados, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito.

14.9 O USUARIO compromete-se a notificar a BIOHIT imediatamente, e através de meio seguro, a respeito de qualquer uso
ndo autorizado de sua conta, bem como o acesso ndo autorizado por terceiros & mesma. O USUARIO serd o Unico
responsavel pelas operagdes efetuadas em sua conta, uma vez que o0 acesso a conta sé sera possivel mediante a aposicdo da
senha, cujo conhecimento é exclusivo do USUARIO.
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15. PRIVACIDADE DA INFORMA(;AO

15.1 A BIOHIT tomara todas as medidas possiveis para manter a confidencialidade e a seguranca descritas nesta clausula,
porém ndo respondera por prejuizo que possa ser derivado da violagdo dessas medidas por parte de terceiros que utilizem
as redes publicas ou a internet, subvertendo os sistemas de seguranca para acessar as informacdes dos USUARIOS.

14. DISPOSICOES FINAIS

14.1 As normas constantes dos avisos e orienta¢des afixados no interior das instalacdes da Academia, que ndo estiverem
contempladas neste instrumento, passam a fazer parte integrante do mesmo, sendo certo que o seu ndo cumprimento
poderd acarretar na rescisao antecipada ou a ndo renovacao do mesmo.

14.2 Toda e qualquer sugestdo, reclamacdo ou alteracdo deverd ser encaminhada, por escrito, a Administracdo, que
analisara cada caso conforme critérios estabelecidos pela Direcdo.

14.3 Os casos omissos neste regulamento deverdo ser analisados pela Direcdo da BIOHIT CLUB.

14.4 A Biohit, no momento da celebracdo de um novo contrato, ndo estara obrigada a manter os descontos, promogdes e
condicdes especiais que tenham sido concedidos anteriormente ao cliente. Toda promocgdo ofertada é intransferivel de
forma indiviadual para cada unidade, salvo pagamento do valor vigente atual da unidade escolhida.

14.5 A academia ndo se responsabiliza pela guarda de pertences do cliente e dos objetos que sejam deixados nas
dependéncias da unidade.

14.6 A unidade que contar com armarios, o cliente sera o Unico responsavel por deixa-lo devidamente trancado e assim
como o Unico responsavel pelo mesmo.

14.7 O cliente que, a qualquer titulo, der causa a qualquer dano ou prejuizo a academia, respondera pelos 6nus decorrentes,
sendo-lhe vedado o ingresso a academia enquanto ndo reparar o respectivo dano ou prejuizo, ndo tendo direito a reposicdo
dos dias perdidos por essa razdo.

14.8 A academia esta isenta de qualquer responsabilidade proveniente dos servicos prestados por personais trainers
cintratados de forma particular e individual, sem vinculos com a unidade.

14.9 A academia reserva-se o direito de suspender ou rescindir o presente contrato caso o cliente pratique condutas ndo
condizentes com principios e normas de boa educacdo ou contrarias a mooral e aos bons costumes, ou em caso de
desrespeito as normas internas da academia, hipdtese em que ndo haverd devolucdo de qualquer valor ao cliente pelos
periodos ndo utilizados, podendo inclusive, ser recusada nova matricula em qualquer unidade da rede Biohit.

14.10 A tolerancia ou o ndo exercicio, pela academiam de quaisquer direitos a ela assegurados neste contrato ou na lei em
geral, ndo importard em renovagdo ou renuncia a qualquer direito, podendo a academia exerce-los a qualquer tempo.

15. FORO

15.1 Ficamos eleitos pelas partes contratantes o foro da cidade de Feira de Santana para dirimir as questdes oriundas da
interpelacdo ou aplicacdo deste contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja. Por assim estarem
justas e contratadas assinam o presente instrumento particular.

Cliente Responsavel Biohit Club
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TERMO DE RESPONSABILIDADE DE PRONTIDAO PARA ATIVIDADES FiSICA

Este questionario tem objetivo de identificar a necessidade de avaliagdo por um médico antes do inicio da
atividade fisica. Caso vocé responda “sim” a uma ou mais perguntas, converse com seu médico ANTES de
aumentar seu nivel atual de atividade fisica. Mencione este questionario e as perguntas as quais vocé
respondeu “sim”.

1. Algum médico ja disse que vocé possui algum problema de coracdo e que sé deveria realizar atividade
fisica supervisionada por profissionais de saude? SIM I:l NAO I:I

2. Vocé sente dores no peito quando pratica atividade fisica? SIM I:l NAO I:I
3. No ultimo més, vocé sentiu dores no peito quando pratica atividades fisicas? SIM I:l NAO I:l

4. Vocé apresenta desequilibrio devido a tontura e/ ou perda de consciéncia? SIM || NAO | |

5. Vocé possui algum problema ésseo ou articular que poderia ser piorado pela atividade fisica?

SIM| | NRO| |

6. Vocé toma atualmente algum medicamento para pressao arterial e/ou problema de coracdo?

SIM| | NAO| |

7. Sabe de alguma razdo pela qual vocé n3o deve praticar atividade fisica: SIM l:l NAO I:l

QUAIS:

Estou ciente de que é recomendavel conversar com um médico antes de aumentar meu nivel atual
de atividade fisica, por ter respondido “sim” a uma ou mais perguntas do questionario acima.
Assumo plena responsabilidade por qualquer atividade fisica praticada sem o atendimento a essa
recomendacao



